OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USELUG CYNKOWANIA
opracowane i stosowane przez:
PIONART Konstrukeje Sp. z o.0.
41-814 Zabrze ul. Gen. Bora-Komorowskiego 18

§1
Informacje ogoélne

Zapisy niniejszego dokumentu sg obowigzujace dla wszystkich realizowanych ustug cynkowania
ogniowego przez PIONART Konstrukcje Sp. z o.0.

PIONART Konstrukcje Sp.zo.0. posiada wiedzg, umiejgtnosci oraz zaplecze techniczne
umozliwiajace wykonywanie uslug polegajacych na cynkowaniu konstrukcji stalowych i réznych
detali wykonanych ze stali.

PIONART Konstrukcje Sp.zo0.0. wykonuje ustugi cynkowania ogniowego zgodnie z PN-EN
ISO 1461.

W przypadku wymagan wykraczajacych poza wspomniang w p. 3. norm¢ konieczne jest szczegdtowe
uzgodnienie warunkow wykonania i odbioru ustugi.

PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. wykonuje ustugi cynkowania ogniowego pod adresem 41-807
Zabrze ul. Salomona Isaaka 4.

Konstrukcje stalowe 1 detale cynkujemy w wannie o wymiarach 7,0m x 3,0m x 1,4m
(dhlugos¢ x gleboko$¢ x szerokosc).

Przyjmowanie i wydawanie konstrukcji stalowych i detali wykonanych ze stali odbywa si¢
w godz. od 7:00 do 15:00. Przyjecie lub wydanie materiatu po godz. 15:00 lub w sobote wymaga

wezesniejszego uzgodnienia.

§2
Warunki i kwestie techniczne

Konstrukcje stalowe i detale przeznaczone do cynkowania powinny by¢ wykonane z materiatu
o parametrach technicznych i wtasciwos$ciach przyblizonych do stali w gat. S235JRG2, S235JR+AR,
S275JOH, S355J2, S355JRH, S355MH, S420MC, HC260LA.

Konstrukcje stalowe i1 detale przeznaczone do cynkowania powinny by¢ wykonane ze stali
o okreslonym sktadzie chemicznym. Zawarto$¢ krzemu w stali powinna wynosi¢ ponizej 0,03% lub
miesci¢ si¢ w przedziale od 0,15% do 0,24%. W przypadku rozbieznosci nalezy dokonaé¢ uzgodnien
przed zamowieniem ushugi cynkowania, poniewaz rozbieznos¢ taka moze mie¢ wpltyw na jakos¢

powloki cynkowej, a w szczegolnosci na powstawanie nadmiernie grubych i chropowatych powtok.



Konstrukcje stalowe i detale przeznaczone do cynkowania powinny by¢ oczyszczone ze zgorzelin,
odpryskow po spawaniu, powinny by¢ wolne od zabrudzen farbami, emulsjami, olejami, silikonami
itp. specyfikami przeznaczonymi do nanoszenia na powierzchnig stali.

Konstrukcje stalowe i detale przeznaczone do cynkowania wykonane z profili zamknigtych lub
wykonane w sposob tworzacy przestrzenie zamknigte musza posiada¢ otwory odpowietrzajace
pozwalajace na wptyw 1 wyplyw ciektego cynku. Otwory te powinny posiada¢ odpowiednie $rednice i
by¢ usytuowane na koncach przestrzeni zamknigtych tak, zeby wyplywajacy cynk nie zostawal we
wnetrzu konstrukcji czy profilu — zgodnie z zatacznikiem.

Konstrukcje stalowe spawane, przeznaczone do cynkowania, powinny posiada¢ wszystkie spoiny
zamknigte, oszlifowane ostre krawedzie, nie powinny posiada¢ wnek i szczelin powodujacych
powolne wyplywanie czynnikoéw trawigcych.

Detale wykonane z rur lub profili liniowych powinny posiada¢ uchwyty lub otwory do zawieszenia na

trawersie suwnicy.

§3
Warunki i terminy wykonywania ustug

Dostawa i odbior materiatu odbywa sig transportem samochodowym.

Terminy dostaw uzgadniane sg z pracownikami dzialu ustug i potwierdzane w formie pisemne;j /faks,
mail, telefon.

Dostarczenie konstrukcji stalowych i detali przeznaczonych do cynkowania nalezy przystosowac
do roztadunku woézkiem widlowym, stosujac krawedziaki drewniane. Drobne elementy nalezy
pakowac na palety Iub do pojemnikow.

Konstrukcje i detale przekazane do cynkowania powinny by¢ wymienione w specyfikacji okreslajacej
nazw¢ elementu, ilo§¢ sztuk i cigzar catkowity. W przypadku braku specyfikacji PIONART
Konstrukcje Sp. z 0.0. dokonuje pomiaru wagi dostarczanych konstrukcji lub detali przeznaczonych
do cynkowania, sporzadza dokumentacje zdjeciowa i wystawia dokument ,,Przychdd zewnetrzny”.
W przypadku dostarczenia dokumentacji przez klienta i zaistnienia rozbiezno$ci pomiedzy waga
deklarowang przez Zamawiajacego a wagg pomierzong przez PIONART Konstrukcje Sp.zo.0.
przyjmuje si¢ jako wtasciwg wage Ocynkowni.

Dziat Ustug PIONART Konstrukcje Sp. zo.0. kazdorazowo ustala z klientem termin wykonania
ustugi i po jej zakonczeniu, informuje klienta o gotowosci do wydania ocynkowanej konstrukeji lub
ocynkowanych detali stalowych.

Ustluge cynkowania uwaza si¢ za zrealizowana, jezeli konstrukcja stalowa lub elementy ocynkowane
zostaty odebrane lub zostaty zgloszone do odbioru.

Konstrukcja stalowa lub detale ocynkowane powinny by¢ odebrane w terminie do 10 dni od

zgloszenia gotowo$ci wydania, w przeciwnym wypadku zostang doliczone koszty magazynowania.



8.

10.

11.

12.

Po przekroczeniu terminu odbioru wymienionego w p. 7. nieodebrany material moze by¢ wystawiony
na ogolny plac sktadowy pozbawiony zadaszenia, co moze spowodowac przyspieszone utlenianie sig¢
powloki cynkowej lub pojawienie si¢ biatej korozji.

Ustuga cynkowania moze by¢ wykonana w trybie pilnym, po wczesniejszym uzgodnieniu z Dzialem
ustug wielko$ci przyspieszenia i dodatkowej ceny. Warunki takiej ushugi kazdorazowo zostang
przedstawione w ofercie.

Jezeli terminowe wykonanie ustugi cynkowania nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej lub
jakiejkolwiek innej przyczyny, ktdrej nie mozna byto przewidzie¢, PIONART Konstrukcje Sp. z o.0.
ma obowiazek powiadomi¢ Zamawiajacego o zaistniatym fakcie i uzgodnienia nastgpnego terminu
odbioru konstrukcji stalowej lub ocynkowanych detali.

Jezeli konstrukcje stalowe lub detale przeznaczone do cynkowania zostaty nienalezycie przygotowane
1 zawieraja wymienione w §2 zabrudzenia czy niepelne spawy, zle nawiercone otwory
odpowietrzajace lub ich brak, PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. zglosi to zamawiajacemu, nastepnie
po uzgodnieniu, moze dokona¢ naprawy dostarczonego materiatu za dodatkowa optata. Wielkos¢ prac
naprawczych i ich wycena zamieszczona zostanie w ofercie.

Zamawiajacy zobowiazany jest do bezwarunkowego dopilnowania usunigcia materiatdéw palnych,
mogacych znajdowac si¢ we wnetrzu rur lub profili zamknigtych, z ktorych spawana jest konstrukcja
stalowa przeznaczona do cynkowania. Kawatki drewna, gumy, tkaniny np. z rekawic, pozostawione
we wnetrzu konstrukceji, groza powaznymi konsekwencjami zniszczenia catego wsadu lub moga
doprowadzi¢ do spowodowania wypadku. Zamawiajacy ponosi peilng odpowiedzialno$¢ za szkody

wywotane swoim zaniechaniem.
§4
Warunki wyceny i platnosci za wykonane ushugi

Cena ustugi cynkowania podawana jest w ofercic i wyceniona za 1 kg konstrukcji stalowej lub
przeznaczonych do cynkowania detali, dostarczonych przez klienta i zarejestrowanych wg opisu
zawartego w § 3 p. 4. Fakturowana waga konstrukcji jest powigkszenia w stosunku do pomierzonej
wagi konstrukcji dostarczonej przez klienta i zarejestrowanej wg opisu, zawartego w §3 p.4
0 wyrazony procentowo teoretyczny wspoOtczynnik poboru cynku wynikajacy z wczesniej
dokonanych pomiarow dla okreSlonych parametréw cynkowanej konstrukcji takich jak grubos¢
blachy, ksztatt uzytych profili, pretow lub drutow, elementow odkuwanych, ilo$ci zataman i przegiec,
ilosci przestrzeni zamknigtych, uzebrowania itp.

Minimalna warto$¢ faktury wynosi 100 zt netto.

Cena obejmuje roztadunek i zatadunek samochodow przy pomocy wozka widlowego i obstuge biura.
Cena za ustuge cynkowania jest ceng umowng. Ocynkownia zastrzega sobie prawo do korekty

uzgodnionej ceny w przypadku, dokonania doktadnych pomiaréw poboru cynku i znaczacego jego



zwigkszenia w stosunku do zatozonego teoretycznego poboru. W przypadku zaistnienia zdarzenia
opisanego w poprzednim zdaniu zmiana dotyczy tylko nastepnych dostaw materiatu do cynkowania.
Zamawiajacy ma obowigzek dokonania zaptaty naleznosci wynikajgcej z faktury zgodnie z terminem
podanym na fakturze niezaleznie od ewentualnych reklamacji.

Zaptata nastepuje przelewem na konto PIONART Konstrukcje Sp.z 0.0. zgodnie z p. 5 lub jako
przedptata zaleznie od uzgodnienia z Dziatem Ustug.

W przypadku opoznienia w zaptacie PIONART Konstrukcje Sp.zo.0. ma prawo do naliczania
odsetek w ustawowej wysokosci.

PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. ma prawo okresli¢ limit zobowigzan, ktorego przekroczenie moze
skutkowac odstgpieniem od umowy z winy Zamawiajacego.

PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. zastrzega sobie rOwniez prawo zatrzymania konstrukcji stalowych
lub detali przekazanych do cynkowania przez Zamawiajacego az do chwili zaspokojenia swoich

roszczen przystugujacych z tytutu wykonania ustug.
§5
Warunki gwarancji, reklamacji, transportu

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty odbioru ustugi cynkowania. Kazdorazowo termin
gwarancji moze by¢ ustalony indywidualnie i zapisany w ofercie.

Poddanie konstrukcji stalowej lub detali ocynkowanych obrobce strumieniowo $ciernej przed
malowaniem powoduja utrat¢ praw do gwarancji.

Pozniejsze zmiany w konstrukcji stalowej lub detali poddanych cynkowaniu oraz zmiana sposobu ich
wykorzystania w stosunku do pierwotnych ustalen powoduje utrate praw gwarancyjnych.
Zamawiajacy ma obowigzek niezwlocznego zgloszenia usterek po ich wykryciu w formie pisemnej
pod rygorem utraty praw wynikajacych z gwarancji.

PIONART Konstrukcje Sp.zo0.0. po otrzymaniu zgloszenia reklamacyjnego zgodnie z p. 4
rozpatrzy zasadno$¢ reklamacji i w przypadku jej uznania, niezwlocznie przystapi do ustalenia
z Zamawiajacym terminu naprawy usterki.

Jezeli naprawa reklamacyjna napotka trudne do wuniknigcia przeszkody, w szczegodlnosci
spowodowane sitg wyzsza lub jakakolwiek inng przyczyng, PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. uzgodni
z Zamawiajagcym nowy, mozliwy termin usunigcia usterki.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, PIONART Konstrukcje Sp.zo.0. zawiadomi o tym
Zamawiajacego w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.

Gwarancja nie sg objete szkody na konstrukcji stalowej lub detalach ocynkowanych, ktére na zlecenie

Zamawiajacego po cynkowaniu zostaly poddane obrobce mechanicznej.



9. Gwarancjg nie sg objete szkody na konstrukcji stalowej lub detalach ocynkowanych, ktore:

a) powstaly podczas transportu, zaladunku, wytadunku, skladowania i montazu przez
Zamawiajacego,

b) powstaly w wyniku zastosowania niewtasciwych obcigzen,

c) powstaly w wyniku natozenia w terminie po6zniejszym kolejnej powtoki.

10. Gwarancja nie obejmuje:

a) uszkodzen powtoki spowodowanych przez dziatanie agresywnego Srodowiska,

b) uszkodzen lub przebarwien powtoki spowodowanych przez kontakt bezposredni konstrukcji
stalowej lub detali ocynkowanych z wilgotnym podtozem (brak podktadow drewnianych),

¢) uszkodzen spowodowanych nadmiernie dtugim sktadowaniem przez PIONART Konstrukcje
Sp. z 0.0. na swoim terenie nieodebranych w ustalonym terminie lub zatrzymanych z powodu
braku zaptaty konstrukcji stalowych lub detali ocynkowanych, bedacych wtasnoscig klienta.

11. Powstawanie biatej korozji oraz wystgpowanie przebarwien powloki jest dopuszczane przez Norme
PN-EN ISO 1461, dlatego nie stanowi podstaw do reklamacji.

12. PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zatrzymania konstrukcji stalowych lub detali
ocynkowanych, przekazanych w ramach realizowanej ustugi przez Zamawiajacego, az do chwili
zaspokojenia wszelkich roszczen przystugujacych od Zamawiajacego.

13. Zamawiajacy ma obowiazek:

a) transportu konstrukcji stalowych lub detali ocynkowanych realizowa¢ samochodami
krytymi, z plandeka, w celu zabezpieczenia konstrukcji przed szkodliwymi wplywami takich
czynnikoéw jak wilgoé¢, btoto, sol,

b) $wiezo ocynkowane konstrukcje przechowywacé w miejscu suchym i przewiewnym,

¢) nie stosowaé przekltadek z mokrego drewna.

14. PIONART Konstrukcje Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za odksztalcenia, pekniecia materiatu,
odchylenia wymiarow i prostoliniowosci, ktore powstaly na skutek wyzwalania si¢ naprezen
materiatlowych i spawalniczych w temperaturze kgpieli wynoszacej okoto 450°C.

15. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszym dokumentem zastosowanie mie¢ beda

przepisy Kodeksu Cywilnego.

N Konstmkcia Sp. 20.0.

PIONART Konstrukcie Sp. 2 0.0, on $ztobryn
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Zasady ogolne dotyczace przygotowania materialu do cynkowania

Przygotowanie otworéw technologicznych

Minimalna $rednica otworéw w naprzeciwlegtych
Wymiar profili [mm] koncach zalezna od ilosci otworow
odpowietrzajgcych
O 0| [ = | >

15 15 20x 10 8

20 20 30x15 10

30 30 40 x 20 12 10

40 40 50 x 30 14 12

50 50 60 x 40 16 12 10
60 60 80 x 40 20 12 10
80 80 100 x 60 20 16 12
100 100 120 x 80 25 20 12
120 120 160 x 80 30 25 16
160 160 200 x 120 40 25 16
200 200 260 x 140 50 30 16

Zamkniecia profili

Otwory transportowe

do podwieszania konstrukgcji
podczas cynkowania

zastosowanie otworéw
w narozach

Otwory doptywowe

po obu stronach profilu

Otwory odptywowe

usytuowanie przy samej
krawedzi profilu

Otwory odptywowe

dowolno$¢ usytuowania
otworéw — mozna stosowac
w miejscach mniej widocznych
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Nieprawidtowe rozmieszczenie otworow

Prawidtowe rozmieszczenie otworow

Ro6zne kierunki
otworowania

Jeden kierunek otworowania

Zbyt mata wielko$¢

Odpowiednia wielkos¢
otworow

i ilo$¢ otworéw

Otwory daleko od

Otwory blisko krawedzi profili krawedzi profil

Brak otwordw
przeptywowych przy
zebrach i wzmocnieniach

Otwory w narozach przy
zebrach i wzmocnieniach

Otwory w zaslepkach profili Zamkniete profile { i

Brak otworéw u

Otwory w podstawach
podstawy stupéw

stupow

Brak otworu
transportowego

Otwor transportowy

Sktadowanie po
cynkowaniu — brak
dystansu i stykanie sie
detali moze prowadzi¢ do
biatej korozji

Sktadownie po cynkowaniu
— detale oddzielone
przektadkami




